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　会社概要  – 事業概要

会社概要

設　立　　　2020年11月11日

代表者　　　稲益仁

社員数　　　50名

事　業　　　LINE公式・LINEミニアプリ

拠　点　　　東京本社

　　　　　　〒150-0013　東京都渋谷区恵比寿1-18-18 東急不動産恵比寿ビル4F
　　　　　　仙台支社

　　　　　　〒980-0013 宮城県仙台市青葉区花京院1-2-15　ソラプラザ3F

主要株主　　経営陣 / 個人的投資家 /アイレップ / トレンダーズ / I-ne 
                     　サイバー・バズ / ギャプライズ / アイドマホールディングス

その他　　　LINE社　認定パートナー 

創業2年で配信実績

国内6位
LINE配信実績

約10億通
国内10名のみの

LINE frontliner

主要お取引先

創業2年で 約30社のLINE運用をサポート



　Ziinie – Ziinie
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魔法のように自動で

リピーターを集客するツール

日本初の
自動運用ツール

だから手間いらず

約10億通

のアカウント運用
ノウハウを集約

リピート増加率

30％Over

国内9名しかいないLINE公認講師の完全監修
Frontliner

LINE



既存顧客を大事に育てていく
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新規集客よりも既存のお客様を育てていく方が利益につながる

1:5の法則 パレートの法則

新規顧客を獲得するには

既存顧客の５倍かかる

売り上げの８割は、

お客様の２割によって作られている

20%
80%5倍

既存顧客 新規顧客 お客様 売り上げ
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　自社での集客方法  - プラットフォームの優位性

どこのプラットフォームを使うべきか

人口の

約73%以上が利用

開封率が高い PUSH通知 老若男女

LINEのメリット



飲食店様でのLINE活用のステップ
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LINE公式アカウントを活用する3つのステップ

step 1　友達登録をしてもらう

step2　配信案を考えて配信を行う

step3　LINE友達のデータ分析を行う



自社での集客方法  - 飲食店様での運用

配信案を考える

配信を考える時間がない

Aさん

Bさん

１週間に１度

２～3週間に１度

来店頻度接客と同じように
お客さんごとに配信内容を

分けたいなぁ ...

送る 分析

接客を配信に生かせない



　Ziinie – Ziinieの起動までの流れ
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4STEPで簡単スタンプカード獲得
QRコード読み込みんで性別・生年月日を入れるだけ

Ziinie読み取り方法を
動画でご確認頂けます

※GPS設定しており、店舗以外では
　エラーが出る仕様にしています

QRコード読み取り アンケート回答 利用開始を押す スタンプカード発行

https://drive.google.com/file/d/1N6bOkY_IMjP8l6MXoiS6IMXP4eWRBBmc/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1N6bOkY_IMjP8l6MXoiS6IMXP4eWRBBmc/view?usp=share_link


飲食店様でのLINE活用のステップ
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Ziinieを導入する3つのメリット

point 1　
自動で友達登録

point 2　
会員登録不要！

point 3　
無料・自動で配信

性別・生年月日を答えるだけで
利用開始！会員登録・ダウンロード不要
LINEが使えれば誰でも

簡単に友達集客が可能！
1ヶ月で600人友達獲得の店舗も！

Ziinie利用で、無料のメッセージから
クーポンリマインドが可能！
クーポン使い忘れの削減に！

Ziinie導入で運用の手間も、コストもカット！



ラ
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Ziinie全体フロー

配
信

フ
ロ

ー
（
例

）

Ziinie

　Ziinie – Ziinieの全体フロー

実
店

舗
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Ziinie起動

感謝メッセージ
＋

クーポン配布
(有効期限15日)

再
来
訪

来店1日目来店0日目

クーポン切れ
リマインドメッセージ

離脱防止クーポン
配布 離

脱

来店10日目

未来店 未来店

来店45日目

LOOP

来店

来店

特典3種+誕生日特典
Bronze

特典3種+誕生日特典
Silver

特典3種+誕生日特典
Gold

特典3種
Beginner

Beginner Bronze Silver Gold

BeginnerからBronzeへはスタンプ3個で特典＆次のランクへ
Bronze以降はスタンプ5個で特典＆次のランクへ

Stamp Card Stamp Card Stamp Card Stamp Card

1

自動リピーター集客配信シナリオ

3

2

友だち登録

1ドリンク無料例：100円引き 30%引き20%引き



Ziinie – 導入後

店舗様が行うことは２つだけ！
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step 1　特典とクーポンを決める step 2　QRコードを読み取ってもらう

画像推奨サイズ
 300×100、600×200、900×300 
最大容量10MB

QRポップを掲示したり、、
※POPは管理画面から作成可能です

注文時や会計時に
追加のお声がけをするそれぞれの特典・クーポンを決める

クーポンは自由に作成も可能！

あとはZiinieにお任せ！



　Ziinie – スタンプカード特徴
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ダッシュボードで簡単に成果を確認
数字が分かるから効果をすぐ実感できる

1 顧客データ
２ 効果測定

各種データを用いて
店舗反映に活用可能！

■ 男女比
■ 年齢比
■ ランク数

数値を管理画面から
いつでも確認！

■ 友達数
■ ターゲットリーチ数
（友達数 - ブロック数）
■ ブロック数
■ リピーター数
■ ミニアプリユーザー数
■ スタンプ数



来店日ベースでの配信なので、

お客様が喜ぶ“おもてなし”のコミュニケーションができる

　配信例
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1回目の来店 クーポンリマインド ランクアップ…
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　Ziinie – シナリオ配信のABテスト
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シナリオ配信のブラッシュアップ
客単価やカテゴリ毎にシナリオのABテストを行い、その結果をもとに自動でシナリオ改善

シナリオA - 配信しない - 配信数10%

来店：20% 来店なし：25% ブロック：65%
配信しない：10%

配信する：90%
来店なし：30% ブロック：35%

シナリオC - 来店から10日目に配信 - 配信数90

シナリオB - 来店から15日目に配信 - 配信数90

来店：30% 来店なし：50% ブロック：20%

来店：35%　　　
効果が良い

新たなシナリオDで
ABテストを行う

シナリオD - 来店から13日目に配信 - 配信数90

? ? ?

シナリオA・Bと新たなシナリオDで比較検証を行う



F1（初回来店）→F2（二回目）再来店率
A+Bシナリオ：25.3%
送らない：17.0%

Ziinieを使った方が155%来店する

リピーター創造率

　Ziinie – シナリオ配信のABテスト

←　導入1週目　→



　導入実績
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麺や

NOSUKE

ラーメン・つけ麺 居酒屋

テイクアウト

中華・イタリアンなど 専門系

中華台湾料理 

華夢華夢
インドカレー

ラクシュミー

香港料理　　

皇記

11月のリリースからすでに100店舗様がお申し込み！※１

居酒屋大学

呑み猿

Sol 
Bangkok

※1：22年12月末日時点



　導入事例
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導入1ヶ月で売上24.6％UP

運営：株式会社味作家

店舗名：酒菜屋てんまい
導入店舗数：1店舗
業態：うどん×居酒屋
立地：学校や住宅地が多い

運営：株式会社スマイルリンク鯱

店舗名：麺処・素和
導入店舗数：1店舗
業態：ラーメン屋

導入1ヶ月で友だち数 約600人



　Ziinie – Ziinieの強み
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スクラッチ

パッケージ

自動運用手動運用

理美容業界 飲食業界

Ziinieの強み
Ziinieはミニアプリの導入をするだけで、LINEの運用は不要！

他社サービスは導入後の運用の手間や、運用代行の費用がかかってしまう

Coming Soon...
Ziinie Pro



　Ziinie – 同サービスでの競合比較
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ツール費用・運用代行の費用を丸っとカバー！

LINEミニアプリ
ツール費用

LINE
運用代行費用

初期費用：10万円

月額費用：〜50万円

初期費用：5万円

月額費用：5〜10万円

初期費用：0円

月額費用：3万円~



　価格とお申し込み方法  – 料金プラン
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初期費用

無料通数

サポート内容

各種機能

¥0

1,000通 / 月

※請求に関してはNP後払いでの支払いになります。
※初年度のみ12ヶ月縛り、その後1ヶ月ごとの自動更新。

15,000通 / 月 45,000通 / 月

スタンプカード POP作成 ダッシュボード 属性取得

自動シナリオ配信(クーポンテンプレート&メッセージ配信)

会員ランク機能  友だち紹介(リリース予定)

導入時zoomサポート チャットサポート

¥36,250 +Tax
追加配信：¥6.25/通

¥ 48,750 +Tax
追加配信：~¥3.75/通

料金 ¥30,000 +Tax
追加配信不可

※複数契約でのディスカウントも承ります。



３：WEBサイトURL

全ての店舗様にて必要な項目

個人事業の店舗様にて必要な項目
※法人番号を持たない個人事業主の店舗様

　お申込みと料金  - 各種必要書類

各種必要書類
お申し込み後、LINE社による所定の審査が発生するため、

審査時に下記の情報を頂戴いたします。
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法人様にて必要な項目

っz本人確認書類（顔写真付きのもの）

でもOK！

法人番号（13ケタのもの）

免許証（裏表）、パスポート　 etc….

１：ご担当者様メールアドレス

+２：営業許可証（写真） or



即日

公式アカウント
作成

公式アカウント
初期設定

ミニアプリ
申請

利用開始

申し込み 認証アカウント
申請

ミニアプリ
承認

認証アカウント
承認

※1

2週間

5~10営業日

2営業日

申し込み開始から13営業日〜23営業日で利用開始

　お申込みと料金  - ご利用の流れ
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※すでに公式アカウントを持っている方は、商流の移管手続きが必要になりますので
23営業日以上かかる場合がございます。
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　Ziinie – スタンプ押下用のQRコードのテンプレート
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テンプレートで簡単設定！
QR読み取りPOP、スタンプカード、クーポン・特典は全てテンプレートをご用意！

QR読み取り・スタンプカードテンプレート クーポン・特典テンプレート

テンプレートは70種類以上！

オリジナルクーポンも作成可能！
画像推奨サイズ 300×100、600×200、900×300 
最大容量10MB



　Ziinie – ダッシュボード
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位置情報判定で不利用防止
チェックイン範囲を半径50m~500mまで自由に設定可能！

住所登録時に、店舗ごとの
チェックイン範囲を指定することが可能！

お客様は位置情報設置をONにして
いただく必要があります



DOTZ株式会社　パッケージソリューション事業本部
東京都渋谷区恵比寿1-18-18東急不動産恵比寿ビル4F

ご不明点等ありましたら、お気軽にお問い合わせください。

TEL：03-6721-6611
MAIL：ziinie_info@dotz.co.jp

LP：https://ziinie.com/

mailto:ziinie_info@dotz.co.jp
https://ziinie.com/

